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SMS
SMS (Short Message Service) bola pôvodne navrhnutá ako doplnková služba sietí GSM. V čase, keď vznikal štandard GSM, sa neočakávalo, že SMS budú tak úspešnou službou, ako sú dnes. 

Prvá SMS bola poslaná v roku 1992 z PC na mobilný telefón v sieti Vodafone UK. V texte používam pojem SMS aj ako synonymum samotnej krátkej správy, čo by malo byť vlastne len „SM“ (Short Message). Názov SMS sa však v slovenčine (a asi aj v ostatných jazykoch) vžil aj pre pomenovanie jednotlivých správ, nielen služby ako takej.

SMS ponúkli užívateľom novú formu komunikácie.

Za ich úspechom stojí viac faktorov. 

Najväčšími výhodami SMS sú:

· rýchlosť doručenia (ak je adresát prihlásený v sieti a sieť nemá kapacitné problémy, je SMS doručená v priebehu pár sekúnd)

· SMS je nespojovaný protokol. Znamená to, že prenos SMS nevyžaduje zostavenie komunikačnej cesty end-to-end medzi odosielateľom a adresátom. V praxi to vedie k dvom  nasledovným výhodám:

· odosielateľ sa po odoslaní správy nemusí starať, či adresát správu zachytil. Ak adresát správy nemá práve zapnutý telefón, je SMS uložená v SMS Centre (SMSC). Sieť sa túto SMS pokúša doručiť adresátovi neskôr, až do doby vypršania jej platnosti. SMS je doručená adresátovi chvíľu po tom, ako sa pripojí do siete.  
· SMS prenos môže prebiehať aj vtedy, keď je mobilný telefón zaneprázdnený spojovo orientovanou komunikáciou – teda SMS môže byť poslaná a doručená aj počas hovoru.

· odosielateľ si môže vyžiadať potvrdenie o doručení SMS. 

· asi najdôležitejším faktorom, ktorý stojí za úspechom SMS, je cenová politika operátorov. Okrem ceny za samotnú SMS je výrazný aj fakt, že prichádzajúca SMS nemôže byť spoplatnená a to bez ohľadu na to, či je adresát prihlásený vo svojej domovskej sieti, alebo sa nachádza v roamingu (adresát sa totiž nemôže rozhodnúť správu neprijať).

SMS majú aj niektoré nevýhody:

· Limitovaná dĺžka správy. Je spôsobená obmedzením signalizačného rozhrania MAP (Mobile Application Layer), ktoré sa používa na prenos SMS správ.
· Malá flexibilita štruktúry správy.
· Obmedzená kapacita. Kapacita prenosu SMS správ je určená kapacitou SMS Centra a kapacitou prenosových ciest. 
SMS Centrá sa samozrejme dimenzujú tak, aby nedochádzalo ku kapacitným problémom na nich ani v časoch špičiek (Vianoce, Silvester a pod.) 
Na prenos SMS sa používajú signalizačné kanály. Je potrebné si uvedomiť, že majú tiež obmedzenú kapacitu. V praxi k ich zahlteniu nedochádza, ale pri plánovaní nových služieb na báze SMS je potrebné s tým počítať. Signalizačné kanály, cez ktoré sú SMS posielané (SADCCH – stand alone dedicated control channel pre bežný prenos SMS, SACCH – slow associated control channel pre prenos SMS počas hovoru daného účastníka), sú totiž primárne využívané pre iné účely: pre lokalizáciu telefónu v sieti, zostavenie hovoru, atď.
Ak chceme, aby účastník siete GSM mohol prijímať / posielať SMS, musia byť splnené nasledovné podmienky: prenos SMS musí byť podporovaný operátorom, služba musí byť aktivovaná v profile účastníka a mobilný telefón musí tiež podporovať SMS. SMS sú však dnes už tak samozrejmou službou, že sa aktivujú všetkým účastníkom automaticky a asi všetky dnes na trhu dostupné telefóny umožňujú príjem aj posielanie SMS. Posielanie SMS však v začiatkoch mobilnej komunikácie nebolo samozrejmou vlastnosťou mobilných telefónov.  Prvé mobilné telefóny síce umožňovali príjem SMS, posielanie SMS však bolo charakteristikou, ktorú výrobcovia telefónov považovali za potrebnú uvádzať ešte v roku 1998.

SMS sú podrobne špecifikované v ETSI štandardoch GSM 03.40 a GSM 03.38.

Podľa štandardu GSM existuje viac druhov SMS: 

· Cell Broadcast. Ide o vysielanie väčšieho množstva nepotvrdzovaných SMS správ všetkým príjemcom v danom regióne. CB správy sa zobrazia na displayi telefónu, zostanú tam určitú dobu a potom sa premažú inými. 
· PTP (point-to-point). Ide o väčšinu SMS, ako ich dnes poznáme. V ďalšom texte sa budeme zaoberať PTP SMS.

· Textové SMS – „klasické“ SMS, prenos informácie vo forme textu.
· Binárne SMS -  nie sú zobrazované na displayi telefónu, ale zmenia napr. vybrané data na SIM karte (menu operátora, názov operátora napr. pri rebrandingu, a iné).
SMS môžu byť kódované buď v 8-bitovom formáte (vtedy sa na kódovanie používa 256 rozličných znakov - napr. diakritika a pod. - a dĺžka správy je 140 znakov), alebo v 7-bitovom formáte (k dispozícii je menej - 128 znakov ASCII, výhodou je väčšia dĺžka správy – 160 znakov).

Z hľadiska siete je prenos SMS rozdelený do dvoch nezávislých rozdielnych prenosov: 

· poslanie SMS - prenos MO SMS (mobile originating SMS) od odosielateľa do SMSC

· doručenie SMS - prenos MT SMS (mobile terminating SMS) z SMSC k adresátovi.

SMS môžu byť v SMSC ďalej spracovávané. Záleží od operátora, aké služby poskytuje – napr. poslanie SMS ako mailu, poslanie SMS do aplikácií (banking, televízne hlasovania, atď.). 
SMS využíva 6 rôznych druhov PDU paketov (PDU – Protocol Data Unit):
	PDU typ
	Smer
	Funkcia

	SMS-SUBMIT
	MT -> SMSC
	doručenie SMS od odosielateľa do SMS Centra

	SMS-SUBMIT-REPORT
	SMSC -> MT
	doručenie príčiny neúspechu SMS-SUBMIT (ak je to potrebné)

	SMS-STATUS-REPORT
	SMSC -> MT
	report stavu z SMSC k odosielateľovi

	SMS-COMMAND
	MT -> SMSC
	doručnie príkazu od užívateľa do SMSC 

	SMS-DELIVER
	SMSC -> MT
	Doručenie SMS z SMSC adresátovi

	SMS-DELIVER-REPORT
	MT -> SMSC
	doručenie príčiny neúspechu SMS-DELIVER (ak je to potrebné)


Bežné telefóny často umožňujú spracovanie len SMS-SUBMIT, SMS-SUBMIT-REPORT, SMS-DELIVER a SMS-DELIVER-REPORT PDU.
PDU sú posielané prostredníctvom signalizačných kanálov:

· počas hovoru sú SMS PDU posielané cez SACCH (slow associated control channel)

· inak cez SDCCH (stand alone dedicated control channel)

SMS sú len doplnkovými správami, posielanými po týchto kanáloch. Tieto kanály sú signalizačné a primárne sú určené na zostavovanie a riadenie hovorov, vyhľadávanie mobilného účastníka v sieti a pod.

Prejdeme si teraz štruktúru SMS-SUBMIT a SMS-DELIVER  PDU podrobnejšie:
SMS SUBMIT
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PDU
PROTOCOL DATA UNIT
PDU obsahuje okrem samotného textu správy aj informácie o odosielateľovi, dĺžke platnosti správy a iné údaje.

PDU type
Ide o 8 bitov, ktoré presne popisujú, o akú správu ide (napr. či ide o SMS-SUBMIT, SMS-SUBMIT REPORT, ... a ďalšie parametre špecifikujúce správu). PDU type je popísaná nasledovnými položkami: 


RP

REPLY PATH  
Odpoveď na túto správu je platená odosielateľom tejto správy a jej príjemca môže odpovedať bezplatne. Táto voľba môže byť aktivovaná IBA zasielateľom správy.
UDHI
USER DATA HEADER INDICATION
Informuje o prítomnosti hlavičky na začiatku poľa užívateľských dát (UD). UDHI = 1 ak UD pole začína hlavičkou. 

SRR
STATUS REPORT REQUEST
=1, ak odosielateľ SMS požaduje potvrdenie o doručení. 

Ak je správa doručená počas doby platnosti (definované cez parametre VPF a VP, sú uvedené nižšie), tak odosielateľ správy dostane odpoveď o doručení správy s časom doručenia. Ak správa nemôže byť doručená po vypršaní platnosti, odosielateľovi je poslané chybové hlásenie s dôvodom, prečo SMS nebola doručená.

VPF
VALIDITY PERIOD FORMAT
Špecifikuje, či je položka VP prítomná v datagrame a ak áno, tak v akom formáte – relatívnom, alebo absolútnom. Samotná položka VP (VALIDITY PERIOD) sa nachádza ďalej v tele PDU, určuje dobu platnosti správy a detailnejšie je vysvetlená neskôr.

Hodnoty VPF:

	bit 4
	bit 3
	význam

	0
	0
	Položka VP sa v PDU nenachádza

	1
	0
	VP je v relatívnom formáte (1 oktet)

	0
	1
	rezervované (pre prípadný iný rozšírený formát)

	1
	1
	VP je v absolútnom formáte (7 oktetov)


RD

REJECT DUPLICATES

Určuje, čo má SMSC robiť, ak sa v ňom táto správa bude ešte nachádzať, keď od rovnakého odosielateľa príde ďalšia SMS s rovnakým MR a DA (teda určená pre toho istého adresáta, a s rovnakým ref.číslom (ref. číslo MR sa "točí" od 0 po 255 a potom zas od 0)). 

RD = 0 - SMSC má akceptovať SMS-SUBMIT a teda túto správu prepísať nasledovnou (prepísaná správa sa už k adresátovi teda nedostane)

RD = 1 - SMSC nemá prijať ďalšiu SMS-SUBMIT s rovnakou MR a DA (teda novú správu sa nepodarí odosielateľovi odoslať)
MTI
MESSAGE TYPE INDICATOR
2 bity, popisujú druh správy, ktorá je v datagrame PDU (či je to SMS-SUBMIT, SMS-SUBMIT REPORT, SMS-STATUS REPORT, SMS-DELIVER, atď.) 

Hodnoty MTI:

	bit 1
	bit 0
	typ správy

	0
	1
	SMS-SUBMIT                      (MS -> SMSC)

	0
	1
	SMS-SUBMIT-REPORT      (SMSC -> MS)

	0
	0
	SMS-DELIVER                    (SMSC -> MS)

	0
	0
	SMS-DELIVER-REPORT    (MS -> SMSC)

	1
	0
	SMS-STATUS-REPORT     (SMSC -> MS)

	1
	0
	SMS-COMMAND                (MS -> SMSC)

	1
	1
	rezervované


Príklad:

PDU type = 11 HEX = 00010001

	bit č.
	7
	6
	5
	4
	3
	2
	1
	0

	názov
	RP
	UDHI
	SRR
	VPF
	RD
	MTI

	hodnota
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	1


V tomto PDU je správa SMS SUBMMIT, RD = 0 - správa sa má prepísať ak dôjde k "zahlteniu", doba platnosti správy je uvedená v relatívnom formáte, odosielateľ nepožaduje potvrdenie o doručení, pole užív.dát sa nezačína hlavičkou, odpoveď na túto správu nebude platiť odosielateľ pôvodnej správy.

MR
MESSAGE REFERENCE
referenčné číslo (0 - 255) SMS-SUBMIT datagramu v postupnosti správ, ako boli z MT odoslané do SMSC. 

MR je použité, keď je z SMSC na MT poslané hlásenie o stave (STATUS REPORT).

DA
DESTINATION ADDRESS

MSISDN (tel.číslo) adresáta danej správy
ŠTRUKTÚRA:

V prvom byte je uložená dĺžka čísla (počet BCD číslic).

Druhé dva byty určujú formát tel.č., t.j. či je v národnom (0905XXXXXX) alebo v medzinárodnom (+421905XXXXXX) formáte. 
81H:  národný formát
91H:  medzinárodný formát
Posledné pole BCD-digit obsahuje BCD-číslo adresáta. Keď je t.č. tvorené nepárnym počtom číslic, potom posledné číslo je vyplnené koncovým znakom "FH".

Napr. národné číslo 1234567  sa zapíše ako 0781214365F7. 

07 je dĺžka – 7 číslic

81 znamená, že ide o národný formát

Nasledujú samotné čísla (vždy po 2 bytoch, pričom sa tieto 2 byty čítajú odzadu.

Keďže číslic je 7, do posledného bytu je uložená hodnota F.
PID
PROTOCOL IDENTIFIER

Určuje protokol, použitý v SMS – či ide o štandardnú textovú SMS, alebo je táto SMS určená pre telematické služby iných sietí – telex, fax, e-mail, … 

Pre bežnú textovú SMS má PID hodnotu 0.

DSC
DATA CODING SCHEME

Položka DSC určuje kódovaciu schému prenášaných dát (tie sú uložené v poli UD), a môže tiež indikovať triedu správy (napr. v triede 0 = okamžité zobrazenie je SMS zobrazená priamo na displayi)
Pri použití 8-bitového kódovania je použitá klasická intelovská ASCII-HEX tabuľka. Na zakódovanie 1 znaku je použitý celý oktet = 8 bitov, to umožňuje zakódovať v jednom oktete 28 = 256 rozličných znakov (teda okrem bežných znakov abecedy aj špeciálne znaky a diakritiku). V poli USER DATA, ktoré má 0 - 140 oktetov, takto prenesieme pri použití 8-bitového kódovania najviac 140 znakov.  
Pri použití základnej abecedy je pole USER DATA kódované pomocou 7-bitovej abecedy (7 bitov umožňuje zakódovať 27 = 128 rozličných znakov). V porovnaní s 8-bitovým kódovaním je na každý znak ušetrený 1 bit, takže 7-bitové kódovanie umožňuje prenos až 160 znakov. (140 oktetov = 140 x 8 = 1120 bitov, 1120 / 7 = 160).

VP
VALIDITY PERIOD

Odosielateľ SMS špecifikuje časový úsek, ako dlho je správa platná, t.j. ako dlho 
SMS-CENTRUM garantuje existenciu správy vo svojej pamäti, kým sa ju nepodarí doručiť adresátovi. Často je však tento parameter SMS-CENTROM ignorovaný a automaticky je nastavená hodnota na maximum určené prevádzkovateľom SMS-CENTRA (v prevažnej väčšine prípadov je prevádzkovateľom SMSC mobilný operátor)

Pole VP je zadané buď ako číslo alebo ako semi-oktet.
To, o ktorý prípad ide, je nastavené v parametri VPF v PDU-type.

1. ako číslo 0-255. 

Vtedy je veľkosť VP iba jeden byte. Ten udáva dĺžku časového úseku držania správy v SMSC od doby, kedy je SMS-SUBMIT prijatá do SMSC. Čas je reprezentovaný hodnotou VP od 0-255 pričom každé rozpätie reprezentuje určitú veľkosť časového úseku nasledovne:

	hodnota VP
	dĺžka platnosti správy

	0-143

	(VP + 1) x 5 min (teda intervaly po 5 minút až do času 12 hodín)

	144-167
	12 hod + ((VP-143) x 30 min)

	168-196
	(VP - 166) x 1 deň

	197-255
	(VP - 192) x 1 týždeň


2. ako semi-oktet
v položke VP je uložených 7 bytov udávajúcich absolútny čas, dokedy má SMS exisovať; formát času je nasledovný:

	Byte7
	Byte6
	Byte5
	Byte4
	Byte3
	Byte2
	Byte1

	rok
	mesiac
	deň
	hodina
	minúta
	sekundy
	čas.pásmo


UDL
USER DATA LENGTH

UDL udáva počet znakov, ktoré v poli UD nasledujú, pričom záleží na tom, aká kódovacia schéma je použitá.

Ak je použité základné 7-bitové kódovanie, je počet bytov menší než počet znakov.

Ak je použité 8-bitové kódovanie, je položka UDL totožná s počtom bytov.
UD
USER DATA

Samotný text SMS. 

Ak je použité 7 bitové kódovanie, tak sa kóduje podľa nasledovnej tabuľky:
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Teda napr. znak A je kódovaný ako 1000001, znak B ako 1000010.

Text AHOJ je teda kódovaný ako 1000001100100010011111001010.
SMS DELIVER
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RP
REPLY PATH  

Príjemca správy môže odpovedať bezplatne. Táto voľba môže byť aktivovaná IBA odosielateľom správy, ten potom platí odpoveď.

SRI
STATUS REPORT INDICATION

odosielateľ SMS požaduje potvrdenie o doručení. 

V okamihu doručenia SMS bude vygenerovaný report, ktorý bude zaslaný naspäť ako potvrdenie príjmu. Nastavované v SMSC na základe SRR v pôvodnej SMS-SUBMIT.
MMS
MORE MESSAGES TO SEND

určuje, či sú pre daného adresáta v SMSC uložené ďalšie SMS. Dôvodom je využitie už vybudovaného spojenia na riadiacom kanáli pre transport viacerých SMS naraz. To znižuje obsadenosť riadiaceho kanála a skracuje čas potrebný na doručenie viacerých správ.
OA
ORIGINATOR ADDRESS
Tel.č. odosielateľa SMS správy. Využitie napr. pri odpovedaní na SMS, ak chce príjemca SMS hneď priamo volať odosielateľovi, atď. 
SCTS
SERVICE CENTRE TIME STAMP
7 bytov udávajúcich čas, kedy bola pôvodná správa prijatá SMS centrom.
Ostatné položky majú rovnaký význam, ako pri SMS-SUBMIT.

